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Problema de Politica: Planificacion del Agua

*Objetivo: Mejorar los sistemas e infraestructuras de agua
*Necesidad: Desarrollo de proyectos con participacion
publica
* Proposicion 1: Comunidades “Desfavorecidas”
*Desafios

* Basado en evidencia no centrada en la comunidad
* Participacion sostenible

*Escala
e Cuenca
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Solucion: Etnografia

Método

* La investigacion cualitativa situada y el analisis de la
experiencia social humana.

* Basado en la comunidad
* Proceso relacionado: entrevistas, observacion del
participante
* Datos cualitativos abiertos: captura de contexto y experiencia
Productos
* Etnografias, reportes informados etnograficamente

Ver: Los Estudios Etnogrdficos pueden informar las Acciones de las Agencias.
GAO-03-455: 3/31/2003.
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Proyecto de Politica: Ethografia Civica

Financiador: Autoridad del Proyecto de |a Cuenca de Santa
Ana(SAWPA en Inglés)

* Proposicion 1 Programa DCI: Evaluacion de Necesidades
* Financiamiento de asistencia técnica
* Planificacion participativa

Socios del Proyecto

e Universidades: CSU San Bernardino & Fullerton, UC Irvine

* Instituto de Lugares Sagrados para Pueblos Indigenas

* Local Government Commission

* Asociacion Cal Rural Water

* Fundacion de Educacion del Agua

U c I Department of Anthropology
Newkirk Center for Science & Society



Etnografia de la Comunidad de la Cuenca de Santa
Ana https://sawpa.org/owow/dci-program/strengths-and-needs/

Innovacion de Proyectos
e Evaluacion de Fortalezas y Necesidades
* Herramienta GIS: mapeo preciso de desventajas (CSUSB)
* Etnografia Civica
*Electos, proveedores de agua, grupos tribales, grupos
comunitarios locales
Objetivos Novedosos

*Flujo de informacion de “expertos” inverso: escuchar
“historias de agua”

*|nvestigacion comprometida y receptiva
* Ampliar las redes de colaboracion participativa
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Etnografia versus Métodos Dominantes

Encuestas Costo, variables finitas, Prejuicios administrativos,
estadisticamente participacion limitada
autorizadas

Etnografia Formularios de datos Muestreo, intensivo, infinitas
completes, participacion variables, analistas
sostenida capacitados
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Etnografia de la Comunidad de la Cuenca de Santa

AnaIm‘ormado Etnograficamente
*Instrumento: 2 preguntas abiertas

* Modos de Investigacion

* Escuchar activamente

* Asociaciones entre agencias
academicas

* Analisis
* Andlisis de contenido/narrativo
e Capacitaciones para el personal de la
*agencia

*“Conexiones y desconexiones”
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Ejemplo de fuerza/necesidad: “Calidad del Agua”

*Problema: “Confiando en el grifo”  ”El agua que obtenemos... la uso para

e Recomendaciones banarme, para lavar, para limpiar... Pero no
e Conexiones la tomo. Cocino con esa agua, sabiendo que al
o Preocupacién por E hervirI.a, de cierta mar.1era, matgré cualquier
informacion y experiencias :oalclterlz?a ;germeNn... ¢Tr:>mfar dlrﬁctamente de
de “calidad” a llave: unca.. unca haré eso.
. - Residente de Orange County
* Desconexiones

* Agencias, electos, personas aventajadas versus
perspectivas de la comunidad laica “basada en la llave”

La etnografia revela factores ocultos de poder y exclusion:
“confianza” como variable situada, estado de la vivienda,
evidencia sensorial basada en la llave, sistemas de
informacion contradictorios
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Posibilidades: Mas alla de los Métodos Dominantes
para Solicitar Conocimientos y Necesidades Locales

v/ Revirtiendo el flujo de “experiencia”

v/ Redefiniendo la planificacion del agua

v/ Estableciendo nuevas estructuras de relaciones comunitarias
¢/ Identificar temas de conversacion centrados en la comunidad

v/ Diversificando y capacitando a los participantes en la
investigacion y las politicas del agua

Limitaciones: limitaciones de tiempo, construccion de
relaciones, inclusion de grupos, mas atencion a las variables de
raza y clase
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